
【2023 年度の苦情について】 
・社会福祉法人みどりの森とルミエール保育園には、苦情はありませんでした。 
・アンソレイユ保育園には、離乳食に関する苦情が寄せられました。ご飯の形状に関して保
護者様と保育園の認識の相違によるものでしたが、話し合いを行い、解決に向けて善処しま
した。 


